
 

 
 

 

 



 

                                                                                                 УТВЕРЖДЕН 

приказом Управления образования                                                                                                                                                                

администрации Базарно-Карабулакского                                                                                                                                              

муниципального района 

от ________№______________ 

 

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности 

МБДОУ «Детский сад № 1 «Теремок» р.п. Базарный Карабулак Саратовской области» 

на 2021 год 
 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

Информация, 

характеризующая открытость 

и доступность информации об 

организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность не в полном 

объеме, соответствует 

требованиям 

законодательства 

Разместить на информационном стенде информацию, 

что в детском саду не реализуются адаптированные  

образовательные программы  

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 

  

Разместить на информационном стенде информацию, 

что у руководителя  детского сада отсутствуют 

заместители и филиалы. 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 

  

Разместить на информационном стенде информацию, 

что в детском саду не оказываются платные 

образовательные  услуги 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 
  

Разместить на информационном стенде, 
распорядительный акт о зачислении ребенка в 
образовательную организацию 
(копия) 

 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 
  



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

На сайте дополнить информацию о структуре и органах 

управления, указав ФИО , должности  руководителей 

органов управления 

2021 Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 
  

На сайте указать дату создания ДОУ 
2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить информацию о руководителях 

органов управления 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  сведения о положениях о 
структурных подразделениях. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  копии положений о структурных 
подразделениях.  

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  устав образовательной 
организации (копия). 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  отчеты по ФХД   ОО. 
2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

Локальный акт, регламентирующий правила приема 

обучающихся (копия) привести в соответствие Приказа 

от 15.05.2020 №236 «Об утверждении порядка приема 

на обучение по образовательным программам 

дошкольного образования» 

2021 Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна   

На сайте разместить информацию о том, что детский сад 

не оказывает платные образовательные услуги 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  документ об установлении размера 
платы, взимаемой с родителей (законных 
представителей) за присмотр и уход за детьми (копия) 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  Предписания органов, 
осуществляющих государственный контроль 
(надзор) в сфере образования, отчеты об 
исполнении таких 
предписаний (копия) 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна 
  



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

На сайте разместить  информацию о сроке действия 
государственной аккредитации образовательной 
программы 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  Копию основной образовательной 
программы 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  описание адаптированной 
образовательной программы с указанием ее 

наименования. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  копию адаптированной 
образовательной программы. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  Копии дополнительных 
образовательных программ   

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  Аннотации к рабочим 
программам дисциплин (по 
каждой дисциплине в составе образовательной 
программы) 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  Копии рабочих программ 
дисциплин (по каждой дисциплине в составе 
образовательной программы) 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  информацию о методических и 
об иных документах, разработанных образовательной 
организацией для обеспечения 
образовательного процесса. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  Копии ФГОС и образовательных 
стандартов или гиперссылки на соответствующие 
документы на сайте Министерства 
просвещения Российской Федерации 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  информацию, что у руководителя  
детского сада отсутствуют заместители и филиалы. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте отредактировать данные о 
повышении квалификации и 
профессиональной  переподготовке. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить  сведения о наличии 
оборудованных учебных кабинетов. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна 
  



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

На сайте разместить  сведения о наличии 
оборудованных учебных кабинетов, приспособленных 
для использования инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями здоровья 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить сведения об объектах, для 
проведения практических занятий  

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна 
  

На сайте разместить  сведения об объектах, для 
проведения практических занятий, приспособленных 
для использования инвалидами и лицами с ОВЗ. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить сведения о наличии библиотек 
2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна 
  

На сайте разместить сведения о наличии библиотек, 
приспособленных для использования инвалидами и 
лицами с ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить сведения о наличии объектов 
спорта, приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить сведения о наличии средств 
обучения и воспитания, приспособленных для 
использования инвалидами и лицами с ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить информацию об условиях питания 

обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

Разместить на сайте сведения об условиях охраны 

здоровья обучающихся  

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

Разместить на сайте сведения об условиях охраны 
здоровья обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить сведения об обеспечении доступа 
в зданиях образовательной организации инвалидов и 
лиц с ОВЗ. 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

На сайте разместить сведения о доступе к 
информационным системам и информационно- 
телекоммуникационным сетям/ об электронных 
образовательных ресурсах, приспособленных для 
использования инвалидами и лицами с ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна 
  

На сайте разместить сведения об электронных 
образовательных ресурсах, приспособленных для 
использования инвалидами и лицами с ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

На сайте разместить сведения о наличии специальных 
технических средств обучения коллективного и 
индивидуального пользования для инвалидов и лиц с 
ОВЗ 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

Разместить на сайте информацию об объеме 
образовательной деятельности за текущий год 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

Разместить на сайте отчеты об объеме образовательной 
деятельности за текущий год/предыдущий 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

Разместить на сайте реквизиты распорядительного акта 
о зачислении ребенка в образовательную организацию 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна   

 Обеспечить наличие и функционирование на 

официальном сайте образовательной организации 

информации о дистанционных способах взаимодействия 

с 

получателями образовательных услуг, в частности: 

- Раздел "Часто задаваемые вопросы" 

- Электронные сервисы для подачи электронного 

обращения/жалобы/предложения 

- Электронные сервисы для получения консультации по 

оказываемым услугам 

- Техническая возможность выражения получателями 

образовательных услуг мнения о качестве оказания 

услуг (наличие анкеты для опроса граждан 
или гиперссылки на нее) 

2021 Старший воспитатель 

Казакова Ирина Николаевна 

  

II. Комфортность условий предоставления образовательных услуг 

Условия комфортности, в 

которых осуществляется 

образовательная деятельность 

реализуются не в полном 

объеме 

Создать условия для увеличения  доли получателей 

услуг, удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 

  



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

III. Доступность услуг для лиц с ОВЗ и инвалидов 

Условия доступности 

образовательной 

деятельности для инвалидов 

реализуются не в полном 

объеме 

Оборудование территории, прилегающей к зданиям 

организации, и помещений с учетом доступности для 

инвалидов: 

- выделить стоянку для автотранспортных средств 

инвалидов  

- оборудовать входные группы пандусами 

 

В соответствие с 

«Паспортом 

доступности для 

инвалидов и 

маломобильных 

групп объекта и 

предоставления на 

нем услуг» 

Заведующий ХЧ 

Пименова Ирина 

Викторовна 
  

Обеспечение в организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные 

услуги наравне с другими: 

- обучить сотрудника ДОУ по сопровождению 

инвалидов в помещении детского сада 

- при необходимости предоставить инвалидам услуги 

сурдопереводчика 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 

  

Создать условия для увеличения доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных доступностью 

образовательных услуг для инвалидов до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций 

Доброжелательность, 

вежливость работников 

организации реализуется не в 

полном объеме 

Создать условия для увеличения  доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя образовательной услуги 

при непосредственном обращении в организацию до 

100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 

  



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества, должности 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

Создать условия для сохранения доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации при использовании дистанционных форм 

взаимодействия до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна   

Создать условия для увеличения доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих непосредственное 

оказание образовательной услуги при обращении в 

организацию до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 
  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Условия осуществления 

образовательной 

деятельности организацией 

реализуются не в полном 

объеме 

Создать условия для увеличения доли получателей 

образовательных услуг, которые готовы рекомендовать 

организацию родственникам и знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора 

организации) до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна   

Создать условия для увеличения доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных удобством 

графика работы организации до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 
  

Создать условия для сохранения доли удовлетворенных 

в целом условиями оказания образовательных услуг в 

организации до 100% 

2021 

Заведующий МБДОУ 

Бычкова Наталья 

Евгеньевна 
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